蚌山区政府服务企业高质量发展
长效机制
（征求意见稿）

为全面贯彻落实全国“两会”精神和习近平总书记在民营企业座谈会上重要讲话精神，进一步深化服务企业高质量发展长效机制，提升企业的引领力、支撑力和带动力，支持企业做大做强，推进制造业高质量发展，现建立区政府服务企业高质量发展长效机制。
一、总体思路
坚持“工业强区”不动摇，一手抓招商引资，一手抓助力本地企业做大，在全区范围内开展服务企业高质量发展专项活动。聚焦全区重点工业企业，通过领导领衔、部门协同、各级联动，切实协调解决企业生产经营中的实际问题，持续优化营商环境和产业生态，服务企业扩规模、延链条、提能级，加快新兴产业发展壮大，推动传统产业转型升级，培育发展新质生产力，推动全区工业经济高质量发展。
二、活动内容
（一）密切联系企业，精准把握发展态势。通过实地走访、座谈交流，“一企一档”动态跟进企业经营状况、主要产品、市场布局、技术工艺、竞争优势、产业链协同、本地化配套能力、数字化转型、进出口等情况。坚持问题导向、目标导向、结果导向，聚焦企业生产经营中的堵点痛点，分类建立企业台账。
（二）精准施策，推动政策直达快享。针对减税降费、大规模设备更新、产业扶持、融资贷款、人才引进等政策，开展“点对点”解读，确保企业应知尽知、应享尽享。
（三）强化保障，夯实企业基本盘。聚焦企业在人才、资金、技术、管理、创新、物流等方面反映的问题，靶向服务、定制服务，协调解决企业用地、融资、用工等难题，帮助企业破解要素制约瓶颈。支持具备条件的企业牵头组建创新联合体，强化技术攻关。积极引导企业创新产品、改造升级、并购重组等，增强创新和可持续发展能力，围绕主导产业绘制产业链图谱，精准招引上下游配套项目，推动产业集群化发展。
三、工作机制
（一）一线服务机制。为每个重点项目配备“一对一”服务专班，提供从政策解读、手续代办到要素保障的全程跟踪服务。定期走访调研企业，了解企业生产经营情况和项目建设情况，掌握第一手资料，做到“问需于企、问计于企”，“一企一策”为企业把脉问诊，摸排梳理企业面临的困难和问题，确保服务精准到位。
（二）各级联动机制。各牵头部门发挥统筹协调作用，整合市场监管、税务、应急、发改、环保、住建等部门职能，推行“一次登记+并联办理”制度，为工业项目做实全生命周期服务，做好助力企业做大做强各项工作衔接，“一企一档”制定工作方案并建立工作台账，定期汇报落实情况，确保对辖区重点企业实现全覆盖。
（三）清单闭环机制。区领导联系走访企业后，由牵头部门及时收集企业生产经营和项目建设中存在的问题和建议，并建立工作台账，明确办理部门、时限及要求，纳入营商环境为企服务平台闭环办理。常态化推进联系服务活动，切实协调解决企业困难问题，持续培育企业做大做强。
四、相关要求
严格落实中央八项规定精神，坚持轻车简从，杜绝干扰企业正常经营，切实为基层和企业减负增效。聚焦服务企业做大做强，“一企一策”精准施策、务实高效。畅通政企沟通渠道，多渠道听取企业家发展需求，多途径回应和解决企业发展难题，全力推动服务工作落到实处、取得实效，不断激发企业家创新创造热情。坚持务实作风，做到“无事不扰、有求必应”，努力营造支持企业做大做强的优良营商环境，提振企业发展信心。加强本土企业做大做强先进典型宣传，发挥示范引领作用。
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